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추진배경및문제정의

<그림 1> 전국국립대병원응급실가동률(병상포화지수) 현황

<그림 2> 실제응급실포화상황

<그림 3>재난상황으로인한인근도로통제



서비스목적 & 핵심가치

“지금 나를 바로 받아줄 수 있는 응급실 안내”

사회문제 해결(시민 체감 가치) 공공데이터 활용/확산(민관협력) 운영/배포(안전 + 확장 가능 공공 서비스)

● 단순거리/리뷰중심한계극복

● 환자의헛걸음및골든타임손실

최소화

● 응급실과밀분산

● 재난시시민위험노출감소

● NMC 실시간가용응급병상정보를

현장적용가능한지표로전환

● MOIS 재난문자를표준화된규칙으로

정규화해접근위험지역응급실을

자동배제

● NMC 60초, MOIS 180초로

데이터수집주기설정

● 신선도지연에따른 HLI 점수감쇠

● 민간클라우드(AWS)기반

고가용성/저지연성확보

“AmbuDock”

Ambulance(응급) + Dock(접안)의 합성어



공공데이터활용

국립중앙의료원_전국응급의료기관표준데이터(실시간 가용병상정보) 행정안전부_재난문자방송 발령현황(지역별)

실시간응급실
혼잡지수(HLI)산출

접근 불가·위험 지역의 응급실을 추천 후보에서 제외



핵심기능요약



핵심알고리즘명세

HLI(Hospital Load Index) – 응급실 혼잡지수



핵심알고리즘명세

재난 문자 기반 2차 필터

• 강한위험(BLOCK) 문자가해당병원지역에최근발령 → 후보제외

• 이동차질가능(WARN) 문자 → 배지로만경고(후보유지)

• 오래되거나해제된문자는자동무시(IGNORE)





기술스택



서비스시연

OR www.ambudock.com



대표화면

<지도영역>

- 현재위치기준반경·응급실수
- 마커는 HLI 색상(G/Y/R/GRAY)으로
혼잡도표시

- 재난위험지역(BLOCK)은아예제외

<Top3 응급실카드>

- 응급실(병원)명
- HLI 점수/레벨
- 갱신시각
- 도보/차량 ETA와직선거리



응급실마커탭클릭화면

<응급실기본정보>

- 병원명
- 대표전화번호
- 주소

<재난경고배지>

- 응급실이재난지역에해당할때만표시
- 예) WARN: 호우경보(중구) — 위험사유를텍스트로표시

<HLI 요약>

- 점수(0–100) 

- 레벨(GREEN/YELLOW/RED/GRAY) 

- 신선도(예: 2분전갱신)



핵심기능05

TOP 3 응급실추천카드

<정렬기준>

- HLI Level >  HLI 점수 > 재난심각도 > 차량 ETA

<카드표시정보>

- 병원명
- HLI 점수및레벨
- 데이터신선도(몇분전갱신인지)

- 도보 & 차량 ETA 및직선거리

<하단액션바>

- 해당응급실에다이렉트로전화가능
- 해당응급실로바로길안내



길안내시작



예측 HLI / 대기시간 예측 서비스 119 구급대 / 응급실 전용 모드 지자체 / 병원 협력 모델 구축

• “도착하니포화” 상황을줄여골든타임

손실최소화

● 환자중증도(Triage Level) 옵션을

두어고위험환자추천병원우선.

● 다수환자발생시병원별수용가능

환자수추정

● 재난시지역홈페이지·앱과

AmbuDock 연동(임베드/링크).

● 자사홈페이지/키오스크에서 “현재

HLI + 예상대기시간” 표시를

AmbuDock API로제공.

향후발전방향

• 과거 NMC 병상데이터 + 시간대
+ 요일 + 재난문자기록 + 기상
정보등을결합



감사합니다
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